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Conhecer os habitos de consumo e 0 comportamento da populagdo ao ser impactada
por uma campanha determina tanto a aceitacdo quanto a aquisicdo de um produto.
Por meio do Target Group Index, solucdo da Kantar IBOPE Media, é possivel
conhecer as principais caracteristicas do consumidor do comércio e varejo da Regiéo
Metropolitana de Salvador. Além destas informagdes, dispomos também de
indicadores sobre o investimento do setor em 2016.

Com base no estudo do Target Group Index, a regido metropolitana de Salvador concentra
cerca de 3,2 milhdes de habitantes, sendo que 92,1% desta populagdo declarou ter
realizado compras de mercado, compras em shopping center ou lojas de departamento nos

ultimos 30 dias.

Ao analisar o publico de compradores do varejo, os celulares encabecam a lista de bens
com maior intencdo de compra para os proximos 12 meses com 10,6%, seguido do

televisor, com 8,3%, e da maquina de lavar roupa, com 5,0%.

O preco é considerado um fator importante para os compradores do varejo, ja que 80,3%
dos entrevistados concordam com a frase “eu sempre procuro ofertas e descontos” e 74,0%
buscam os precos mais baixos quando vao fazer compras. Por outro lado, 75,3%
concordam que vale a pena pagar mais caro por produtos de higiene pessoal de boa

qualidade.

Outro ponto que deve ser levado em consideracdo na decisdo da compra € a relacdo do
consumidor com as marcas. Considerando as opinides dos compradores do varejo sobre
este assunto, se destacam como relevantes as seguintes frases: “Quando encontro uma
marca que eu gosto sou fiel a ela”, “penso que as marcas conhecidas sédo melhores” e

“‘quando vejo uma marca nova costumo comprar para ver como ela é”.

O meio mais consumido pelos compradores do varejo € a televisdo, seguido do contetdo de
midia out of home, internet e o radio. A televisdo ainda é considerada o meio de maior
confianga entre os que querem se manter informados. De acordo com o TGR Video,
solucdo que permite o cruzamento de dados comportamentais com a audiéncia de

televisdo, o género mais assistido € novela.
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Investimento publicitério:

De acordo com dados da Kantar IBOPE Media, entre janeiro e dezembro de 2016, comércio
e varejo foi o maior setor na compra de espaco publicitdrio em Salvador. Estiveram
presentes nos meios de comunicacdo monitorados na capital baiana mais de 650
anunciantes deste setor, que movimentaram o equivalente a R$ 570 milhdes de reais e 206

mil insercodes.

A TV aberta foi o principal destino da verba com mais de 60% na participagdo do

investimento publicitario do setor, seguida pelo meio jornal, com 27%.

Lojas de departamento e supermercado/atacadista foram as categorias de maior

investimento publicitario, juntas acumularam mais da metade do total investido.

Do total de investimento publicitario realizado na praga para o setor comercio e varejo, 46%
provém de anunciantes locais, ou seja, que autorizam campanhas em TV aberta, radio,

revista e jornal a partir de Salvador.

Fonte: Monitor Evolution — Praca Salvador — TV Aberta, Cinema, Revista, OOH, R&dio e Jornal — Jan
a Dez/16 - Banco utilizado: ME1612TOTAL — Filtro: Setor Comercio e Varejo.

Monitor Flex EasyAnalytics — Praga Salvador — TV Aberta, Radio, Revista e Jornal — Filtro Setor
Comercio e Varejo — Jan a Dez/2016.

Target Group Index BrY17wl+w2 (ago/15 — Jun/16) cobertura: entrevistas realizadas na regido
metropolitana de Salvador — Compradores do Varejo (realizou compras de mercado ou compras em
shopping center ou compras em lojas de departamento nos ultimos 30 dias).

TGR — Praca Salvador — Audiéncia, Target: Compradores do Varejo (compradores de mercado ou
shopping center ou lojas de departamento nos ultimos 30 dias). Todos os dias, 2016.

Sobre o Target Group Index

O Target Group Index € um estudo single source sobre o consumo de produtos, servicos e midia,
estilo de vida e caracteristicas sociodemograficas. Desenvolvido na Inglaterra em 1968, chegou ao
Brasil em 1999 numa parceria da Kantar Media Research (KMR) com o entdo IBOPE Media.
Durante a pesquisa, 0 mesmo entrevistado responde a todas as questdes do questionario — o que
permite uma andlise completa de qualquer uma das informacdes contidas na base de dados.
Com o Target Group Index, também é possivel fazer um comparativo entre os hébitos de consumo
de diversos paises — pois o estudo € aplicado sob o0 mesmo padrdo — com pequenas adaptacdes
regionais em mais de 70 paises.

Sobre Produtos Monitor

A Kantar IBOPE Media monitora os investimentos publicitarios nos principais meios consumidos no
pais. As solugbes possibilitam o acompanhamento da estratégia de comunicagdo de agéncias,
anunciantes e veiculos, além de indicar a priorizacdo de mercados, sazonalidade, origem da verba e
o desempenho de diversas categorias de produtos e marcas.
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O investimento publicitéario apresentado € o valor bruto com base na tabela de precos dos veiculos,
desconsiderando-se descontos e negociacfes aplicados pelo mercado.

Sobre 0 TGR

O Target Group Ratings é solucdo que permite analisar o comportamento de audiéncia de televisdo
com targets demogréficos (individuos) e comportamentais, sendo estes extraidos do estudo Target
Group Index, que contempla informacdes sobre habitos, opinides e atitudes, eventos da vida,
marketing boca a boca, consumo dos meios e consumo de produtos (exceto marcas).

A metodologia adotada para o TGR € a fusao de dados, presente em diversos paises. Para isso, sdo
fusionadas as bases mensais de audiéncia de televisao (audiéncia mensal consolidada) e a Gltima
onda consolidada anual do estudo Target Group Index, conforme descricao abaixo:

e Audiéncia de televisdo: painel regular de audiéncia de televisdo com medicao eletrbnica
(peoplemeter)

e Target Group Index: estudo single source sobre o consumo de produtos, servicos e midia, estilo
de vida e caracteristicas sociodemograficas.

Sobre a Kantar IBOPE Media

A Kantar IBOPE Media é a diviséo latino-americana da Kantar Media, lider global em inteligéncia de
midia. A empresa oferece as mais abrangentes e precisas informacfes sobre consumo, desempenho
e investimento de midia, provendo aos clientes da América Latina dados para a melhor tomada de
deciséo.

Parte do grupo Kantar - braco do Grupo WPP responsavel pela gestdo de informacdo - a Kantar
IBOPE Media conta com aproximadamente 3.500 colaboradores e possui operacdes em 15 paises
latino-americanos.

Acesse www.kantaribopemedia.com para mais informacoes.
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Sobre a Kantar Media

A Kantar Media € lider global em inteligéncia de midia, fornecendo aos clientes dados que precisam
para tomar decisdes informadas sobre todos os aspectos da medicdo, monitoramento e
planejamento de midia. Parte da Kantar, brago da WPP de gestdo de investimentos de dados, a
Kantar Media fornece informacdes abrangentes e precisas sobre o consumo, desempenho e
investimento em midia.

Para mais informacoes, visite o site www.kantarmedia.com
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